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1. คาํนิยาม 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
(Data Subject) 

หมายถึง บุคคลซึCงสามารถถูกระบุตวัตนได้โดยข้อมลูส่วนบุคคลนั Lนๆ ไม่ว่าโดยทางตรง
หรือทางอ้อม  
 

ข้อมลูสว่นบคุคล 
(Personal Data) 

หมายถึง ข้อมูลเกีCยวกับบุคคลซึCงทําให้สามารถระบุตัวบุคคลนั Lนได้ไม่ว่าทางตรง หรือ
ทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมลูของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ (มาตรา 6 พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมลู
ส่วนบคุคล พ.ศ.2562) เช่น ชืCอ นามสกลุ อีเมล์ รูป ลายนิ Lวมือ รหสัประชาชน ซึCงสามารถ
ระบุตวับุคคลได้ในทางตรง หรือการเก็บ Location หรือ Cookie เป็นการเก็บข้อมลูซึCงทํา
ให้สามารถระบุตวับุคคลได้ในทางอ้อม นอกจากนี L ข้อมูลทีCโดยพื Lนฐานแล้วไม่สามารถ
นําไประบุตวับุคคลได้แต่เมืCอนําไปใช้ร่วมกับข้อมลูอืCนแล้วก่อให้เกิดชุดข้อมลูทีCสามารถ
ระบุข้อมลูส่วนบุคคลได้ ก็ถือเป็นข้อมลูส่วนบุคคลเช่นกนั เช่น ทีCอยู่ เพศ และอาย ุทีCเมืCอ
นํามารวมกนัแล้วสามารถระบตุวับคุคลได้ 
 

การประมวลผลข้อมลูสว่น
บคุคล (Processing) 

หมายถึง การดําเนินการใดๆ ซึCงกระทําตอ่ข้อมลูสว่นบคุคลหรือชดุข้อมลูสว่นบคุคล ไม่วา่
จะโดยวิธีการอัตโนมัติหรือไม่ เช่น การเก็บ บันทึก จัดระบบ จัดโครงสร้างเก็บรักษา 
เปลีCยนแปลง หรือปรับเปลีCยน การรับ พิจารณา ใช้ เปิดเผยด้วยการส่งต่อ เผยแพร่ หรือ
การกระทําอืCนใดซึCงทําให้เกิดความพร้อม ใช้งาน การจัดวาง หรือผสมเข้าด้วยกัน การ
จํากดั การลบ หรือการทําลาย 
 

ผู้ควบคมุข้อมลูสว่นบคุคล 
(Data Controller)  

หมายถึง ผู้ ทีCมีอํานาจหน้าทีCตัดสินใจเกีCยวกับการรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน
บคุคล  

ผู้ ประมวลผลข้อมูลส่วน
บคุคล (Data Processor)  

หมายถึง ผู้ ซึCงดําเนินการเกีCยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลตาม
คําสัCง หรือในนามของผู้ควบคมุข้อมลูสว่นบคุคล 

ข้อมลูบริษัทฯ หมายถึง ข้อมลูในรูปแบบใดก็ตามทั Lงในแบบอิเล็กทรอนิกส์ และไม่ใช่อิเล็กทรอนิกส์ เช่น 
ข้อมูลในสิCงพิมพ์ซึCงอยู่ในระบบภายใน หรือระบบภายนอกทีCนอกเหนือการควบคุมของ
บริษัทฯ และปรากฏเงืCอนไขดงัตอ่ไปนี L  

- ข้อมูลทีCพนักงานของบริษัทฯ หรือบุคคลทีCได้รับมอบหมายได้มา ประมวลผล 
จดัการ และ/หรือดแูล (เชน่ ผู้ รับเหมา หนว่ยงานภายนอก ทีCปรึกษา) เพืCอปฏิบตัหิน้าทีC 

- ข้อมูลทีCเกีCยวเนืCองกับการจัดการ การปฏิบัติงาน วางแผน รายงาน หรือการ
ตรวจสอบการดําเนินงานของบริษัทฯ  

- ข้อมลูทีCใช้อ้างอิง หรือจําเป็นตอ่การทํางานของหนว่ยงานอยา่งน้อยหนึCงหนว่ย 
 

ก า ร เ ข้ า ถึ ง ข้ อ มู ล 
(Access) 

หมายถึง สิทธิในการอ่าน/ดู บนัทึก คดัลอก เก็บสํารอง จดัเก็บ สืบค้น ดาวน์โหลด หรือ
แก้ไข (อพัเดท แทรก/เพิCม ลบ) ข้อมลู รวมถงึการจดัการสทิธิการเข้าถงึนั Lนๆ 
 

ผู้ ใช้ หรือ ผู้ใช้ข้อมลู    
(Data Users) 

หมายถงึ บคุคลดงัตอ่ไปนี L  
- พนกังานบริษัท มิวซกิมฟู จํากดั และบริษัทในเครือ 
- บคุลากรทีCบริษัทฯ กําหนดให้เข้าถึงข้อมลู เพืCอปฏิบตัิงานตามทีCได้รับมอบหมาย 

เชน่ ผู้ รับเหมา หนว่ยงานภายนอก ทีCปรึกษา 
- บุคลากรของพนัธมิตรของบริษัทฯ ซึCงได้รับความยินยอม/อนุญาตจากบริษัทฯ 

ให้เข้าถึงข้อมลูอย่างเฉพาะเจาะจง และจํากัด เพืCอปฏิบตัิงานตามทีCได้รับมอบหมายซึCง
เป็นไปเพืCอสนบัสนนุการดําเนินงานของบริษัทฯ 
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หนว่ยธรุกิจ หมายถึง สายงาน ฝ่ายงาน หรือหน่วยปฏิบตัิงานภายใต้ความรับผิดชอบของบริษัทฯ เพืCอ

กิจกรรมเฉพาะขององค์กร  
 

การบนัทกึ (Record) หมายถึง ข้อมลู หรือสารสนเทศในรูปแบบเฉพาะ ซึCงถูกสร้างขึ Lน หรือได้มาจากกิจกรรม
บุคคล หรือกิจกรรมองค์กร และได้สํารอง (เก็บรักษา) ไว้เป็นหลกัฐานของกิจกรรมนั Lนๆ 
เพืCอใช้อ้างอิงในอนาคต 
 

บริษัทฯ หมายถงึ บริษัท มิวซกิมฟู จํากดั    
  

กฎหมายคุ้ มครองข้อมูล
สว่นบคุคล 

หมายถึง พระราชบัญญัติคุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 และทีCจะมีการแก้ไข
เพิCมเตมิ รวมถงึกฎ ระเบียบ และคําสัCงทีCเกีCยวข้อง 

 



 

4 

 

2. วัตถุประสงค์ 

 บริษัท มิวซิกมูฟ จํากัด (“บริษัทฯ”) ตระหนักถึงความสําคญัของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เนืCองจากการ

คุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลเป็นสว่นหนึCงของการรับผิดชอบตอ่สงัคม และเป็นรากฐานในการสร้างความสมัพนัธ์ทางธุรกิจทีC

น่าเชืCอถือระหว่างบริษัทฯ กบับคุคลภายนอก บริษัทฯ จงึยดึมัCนในการปฏิบตัิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล และ

กฎเกณฑ์ทางการอืCนๆ ทีCเกีCยวข้อง 

 เอกสารฉบบันี Lได้รับการจดัทําขึ Lนโดยมีวตัถปุระสงค์ ดงัตอ่ไปนี L 

2.1 เพืCอชี LแจงความรับผิดชอบเกีCยวกบัการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล 

2.2   เพืCอกําหนดมาตรฐาน และแนวทางบริหารข้อมูลส่วนบุคคล โดยครอบคลุมถึงการเก็บรวบรวม ใช้ และ

เปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคล 

 

3. ขอบเขต 

นโยบายฉบับนี Lใช้บังคับกับการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลซึCงมีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล โดย

ครอบคลมุถึงบคุลากรทั Lงหมด ได้แก่ พนกังานประจํา พนกังานชัCวคราว พนกังานสญัญาจ้าง รวมถึงสายงาน หน่วยธุรกิจ 

และบริษัทภายใต้การควบคมุของบริษัทฯ รวมถึงพนัธมิตรของบริษัทฯ ซึCงมีส่วนร่วมในการเข้าถึง หรือประมวลผลข้อมลู

ของบริษัทฯ นอกจากนี Lยงัครอบคลมุถึงการส่งต่อข้อมลูสู่องค์กรภายนอก หน่วยงานราชการ หรือบุคคลทีCได้รับอนุญาต

ตามกฎหมาย ข้อบงัคบั หรือข้อบงัคบักฎหมายอืCนๆ และใช้บงัคบักบัข้อมลูทกุรูปแบบทั Lงข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ และไม่ใช่

อิเลก็ทรอนิกส์ 

4. คาํแถลงนโยบาย 

4.1 นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Policy) 

4.1.1 นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Policy) ดูแลโดยเจ้าหน้าทีCคุ้ มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล และหน่วยงานทีCเกีCยวข้อง และต้องจัดให้มีการประกาศ และสืCอสารไปยังพนักงาน และ

หน่วยงานทีCเกีCยวข้อง และกําหนดให้มีการทบทวน และปรับปรุงนโยบายฉบบันี Lให้เป็นปัจจุบนัอย่าง

สมํCาเสมอ 

4.1.2 การประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคลจะต้องเป็นไปตามกฎหมาย มีความเป็น

ธรรม และมีความโปร่งใส 

4.1.3 การเก็บรวบรวมข้อมลูส่วนบุคคลจะต้องพอเหมาะเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ทีCกําหนด และเป็นไปตาม

ฐานในการประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคล 

4.1.4 การประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคลจะต้องมีการประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคลอย่างจํากดั และสอดคล้อง

ตามวตัถปุระสงค์ทีCกําหนด 
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4.1.5 การประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคลจะต้องมีการปรับปรุงอยู่เสมอ รวมทั Lงจะต้องมีการกําหนดขั Lนตอนใน

การตรวจสอบ เพืCอให้ข้อมลูสว่นบคุคลมีความถกูต้องเป็นไปตามกฎหมาย หรือหน่วยงานกํากบัดแูลทีC

เกีCยวข้องกําหนด 

4.1.6 บริษัทฯ อนุญาตให้จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลภายในระยะเวลาทีCบริษัทฯ กําหนดเท่านั Lน ข้อมูลส่วน

บคุคลทีCมีการจดัเก็บเกินระยะเวลาทีCกําหนด ผู้ รับผิดชอบจะต้องมีการลบ ทําลาย หรือทําให้ข้อมลูสว่น

บคุคลเป็นข้อมลูทีCไมส่ามารถระบตุวับคุคลได้ 

4.1.7 การประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลจะต้องคํานงึถงึความมัCนคงปลอดภยัสารสนเทศ ซึCงรวมถงึการปอ้งกนั

การประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคลโดยผู้ ทีCไม่มีสิทธิ การลบ หรือทําลายข้อมลูทั Lงโดยความตั Lงใจ และไม่

ตั Lงใจ และรวมถึงการบริหารความเสีCยงด้านความมัCนคงปลอดภัยสารสนเทศให้อยู่ในระดบัทีCองค์กร

ยอมรับได้ 

4.2 การปฏบิตัติามสทิธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (Rights of Data Subject) 

4.2.1 สายงานทีCเกีCยวข้องจะต้องพิจารณาถงึสทิธิของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคลดงัตอ่ไปนี L 

4.2.1.1 สทิธิในการเพิกถอนความยินยอม  

4.2.1.2 สทิธิในการขอเข้าถงึ และขอรับสําเนาข้อมลูสว่นบคุคล 

4.2.1.3 สิทธิในการขอให้เปิดเผยถึงการได้มาซึCงข้อมลูสว่นบคุคลทีCเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคลไม่ได้ให้ความ

ยินยอม 

4.2.1.4 สทิธิในการขอให้โอนย้ายข้อมลูสว่นบคุคลไปยงัผู้ควบคมุข้อมลูสว่นบคุคลอืCน 

4.2.1.5 สทิธิในการคดัค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคล 

4.2.1.6 สทิธิในการขอให้ลบ ทําลาย หรือทําให้ข้อมลูสว่นบคุคลเป็นข้อมลูทีCไมส่ามารถระบตุวับคุคลทีCเป็น

เจ้าของข้อมลูสว่นบคุคลได้ 

4.2.1.7 สทิธิในการขอให้ระงบัการใช้ข้อมลูสว่นบคุคล 

4.2.1.8 สทิธิในการขอให้แก้ไขข้อมลูให้ถกูต้อง เป็นปัจจบุนั และสมบรูณ์ 

4.2.2 สายงานทีCเกีCยวข้อง และเจ้าหน้าทีCคุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องร่วมจัดทําบันทึกรายการการ

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โดยรายละเอียดของบันทึกรายการการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

จะต้องมีความสอดคล้องกบั พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล พ.ศ.2562 และหลกัเกณฑ์ทีCเกีCยวข้อง 

4.2.3 จดัให้มีการระบชุอ่งทางในการใช้สทิธิให้กบัเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคลทราบ 

4.2.4 สายงานทีCเกีCยวข้อง และเจ้าหน้าทีCคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลจะต้องบนัทึกรายละเอียดเกีCยวกบัการขอ

ใช้สทิธิของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคล โดยต้องประกอบด้วยข้อมลูดงัตอ่ไปนี L 

4.2.4.1 รายละเอียดของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคล 

4.2.4.2 รายละเอียดการขอใช้สทิธิตามสทิธิของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคล 
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4.2.4.3 รายละเอียดของการดําเนินการ ซึCงรวมถงึเหตผุลในกรณีทีCมีการปฏิเสธการขอใช้สทิธิตามสทิธิของ

เจ้าของข้อมลูสว่นบคุคล 

4.2.5 เมืCอมีการขอใช้สิทธิจากเจ้าของข้อมลูส่วนบุคคล หน่วยธุรกิจ และสายงานทีCเกีCยวข้องจะต้องปฏิบตัิ

ตามกระบวนการการขอใช้สทิธิของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคลของบริษัทฯ โดยเคร่งครัด 

4.3 การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้สอดคล้องตามกฎหมาย (Lawfulness of Processing) 

4.3.1 สายงานทีCเกีCยวข้อง และเจ้าหน้าทีCคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลจะต้องร่วมกนัทบทวนให้การประมวลผล

ข้อมลูสว่นบคุคลมีความสอดคล้องกบักฎหมาย โดยจะต้องระบฐุานในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย

ข้อมลูสว่นบคุคล โดยการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคลจะต้องเป็นไปตามวตัถปุระสงค์

อนัชอบด้วยกฎหมาย และมีความสอดคล้องกบั พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล พ.ศ.2562 โดยการ

ระบฐุานในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคล สามารถพิจารณาได้ดงันี L 

4.3.1.1  ข้อมลูสว่นบคุคล 

ก) การขอความยินยอม 

ข) ความจําเป็นเพืCอการปฏิบตัติามสญัญา 

ค) ความจําเป็นเพืCอการปฏิบตัิหน้าทีCในการดําเนินภารกิจเพืCอประโยชน์สาธารณะของผู้ควบคมุ

ข้อมูลส่วนบุคคล หรือปฏิบัติหน้าทีCในการใช้อํานาจรัฐทีCได้มอบให้แก่ผู้ ควบคุมข้อมูลส่วน

บคุคล 

ง) ความจําเป็นเพืCอประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 

จ) ความจําเป็นเพืCอปฏิบตัติามกฎหมาย 

ฉ) เพืCอการวิจยั และสถิต ิ

ช) เพืCอปอ้งกนั หรือระงบัอนัตรายตอ่ชีวิต ร่างกาย หรือสขุภาพของบคุคล 

4.3.1.2  ข้อมลูสว่นบคุคลทีCมีลกัษณะออ่นไหว 

ก) การขอความยินยอมโดยชดัแจ้ง 

ข) เพืCอปอ้งกนั หรือระงบัอนัตรายตอ่ชีวิต ร่างกาย หรือสขุภาพของบคุคล 

ค) เป็นการดําเนินกิจกรรมโดยชอบด้วยกฎหมายทีCมีการคุ้มครองทีCเหมาะสมของมลูนิธิ สมาคม 

หรือองค์กรไม่แสวงหากําไรทีCมีวตัถปุระสงค์เกีCยวกบัการเมือง ศาสนา ปรัชญา หรือสหภาพ

แรงงานให้แก่สมาชิก ผู้ ซึCงเคยเป็นสมาชิก หรือผู้ ซึCงมีการติดต่ออย่างสมํCาเสมอกับมูลนิธิ 

สมาคม หรือองค์กรไม่แสวงหากําไรตามวตัถุประสงค์ดงักล่าวโดยไม่ได้เปิดเผยข้อมูลส่วน

บคุคลนั Lนออกไปภายนอกมลูนิธิ สมาคม หรือองค์กรไมแ่สวงหากําไรนั Lน 

ง) เป็นข้อมลูทีCเปิดเผยตอ่สาธารณะด้วยความยินยอมโดยชดัแจ้งของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคล 
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จ) ความจําเป็นเพืCอการก่อตั Lงสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตาม หรือการใช้สิทธิ

เรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ Lนตอ่สู้สทิธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

ฉ) ความจําเป็นเพืCอปฏิบตัิตามกฎหมายเพืCอให้บรรลวุตัถปุระสงค์ตามทีC พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมลู

สว่นบคุคล พ.ศ.2562 ระบไุว้ 

4.3.2 หากหน่วยธุรกิจเลือกใช้วิธีการขอความยินยอม จะต้องขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล

เทา่นั Lน และจะต้องขอความยินยอมก่อนทีCจะมีการประมวลผลเกิดขึ Lน 

4.3.3 หากมีการเปลีCยนแปลงวตัถปุระสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลไปจากเดิม 

จะต้องขอความยินยอมใหมท่กุครั Lง 

4.3.4 หนว่ยธรุกิจจะต้องมีการคํานงึถงึการเก็บหลกัฐานของการขอความยินยอมไว้อยา่งเหมาะสม 

4.3.5 การเปิดเผยข้อมลูจะต้องเป็นไปตามแนวทาง และกระบวนการเปิดเผยข้อมลูทีCบริษัทฯ กําหนดไว้ 

4.4 การโอนข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Transfer) 

4.4.1 การโอนข้อมลูส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศจะต้องคํานึงถึงมาตรฐานการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลทีC

เพียงพอ และเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของคณะกรรมการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล 

4.4.2 ห้ามโอนข้อมลูสว่นบคุคลให้กบัผู้ นําเข้าข้อมลูทีCอยูน่อกประเทศ เว้นแต ่

4.4.2.1  บริษัทฯ และผู้ นําเข้าข้อมลูได้ตกลงกนัเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพืCอให้สญัญาเกีCยวกบัเจ้าของข้อมลู

สว่นบคุคลมีความสมบรูณ์ 

4.4.2.2  เป็นการกระทําตามสญัญาเพืCอประโยชน์ของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคล 

4.4.2.3  เพืCอปอ้งกนั หรือระงบัอนัตรายตอ่ชีวิต ร่างกาย หรือสขุภาพของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคล 

4.4.2.4  บริษัทฯ ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมลูส่วนบุคคล โดยได้แจ้งให้เจ้าของข้อมลูส่วนบุคคล

ทราบถงึมาตรฐานการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลทีCไมเ่พียงพอของประเทศปลายทางแล้ว 

4.4.3 การโอน และการประมวลผลข้อมลูต้องดําเนินการด้วยวิธีทีCปลอดภยั และเป็นไปตามมาตรฐานความ

ปลอดภยัขั LนตํCาของบริษัทฯ พร้อมทั Lงสอดคล้องกบันโยบาย และกระบวนการความมัCนคงปลอดภยัด้าน

สารสนเทศ 

4.5 การควบคุมหน่วยงานภายนอกทีf มีการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Controlling Other Parties 
Involving the Processing of Personal Data) 

4.5.1       สายงานทีCเกีCยวข้องจะต้องมีการระบุรายละเอียดเกีCยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในสญัญา

ระหวา่งบริษัทฯ และหนว่ยงานภายนอก โดยจะต้องครอบคลมุเนื Lอหาดงัตอ่ไปนี L 

4.5.1.1 ข้อตกลงการไมเ่ปิดเผยความลบัของข้อมลู 

4.5.1.2 รายละเอียดเกีCยวกบัการประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคล 

4.5.1.3 สทิธิของบริษัทฯ ในการตรวจสอบการประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลของหนว่ยงานภายนอก 
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4.5.1.4 มาตรการการลบ ทําลาย หรือสง่คืนข้อมลูเมืCอสิ Lนสดุระยะเวลาการประมวลผลข้อมลู 

4.5.1.5   การแจ้งตอ่บริษัทฯ เมืCอเกิดเหตกุารละเมิดข้อมลูสว่นบคุคล 

4.6 เจ้าหน้าทีfคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO) 

4.6.1       บริษัทฯ จะต้องมีการแต่งตั Lงเจ้าหน้าทีCคุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเป็นทางการ โดยเจ้าหน้าทีC

คุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลมีหน้าทีCดงัตอ่ไปนี L 

4.6.1.1    ให้คําแนะนําแก่ผู้ ทีCเกีCยวข้องทั Lงภายในบริษัทฯ และภายนอกบริษัทฯ ในการประมวลผลข้อมลู

สว่นบคุคล 

4.6.1.2 ตรวจสอบการประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลทีCเกีCยวข้องทั Lงภายในบริษัทฯ และภายนอกบริษัทฯ 

4.6.1.3 ประสานงาน และให้ความร่วมมือกบัสํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล 

4.6.1.4 ให้คําแนะนําในการวเิคราะห์ผลกระทบของข้อมลูสว่นบคุคล 

4.6.1.5 รายงานผลการปฏิบตังิานเกีCยวกบัการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลให้กบัผู้บริหารสงูสดุของบริษัทฯ 

4.6.2 แจ้งรายชืCอเจ้าหน้าทีCคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลให้กบัสํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล

ทราบ หรือเมืCอมีการเปลีCยนแปลง 

4.7 การออกแบบโดยคาํนึงถงึการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  (Privacy by Design) 

4.7.1       บริษัทฯ จะต้องคํานึงถึงการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลตั Lงแต่ขั Lนตอนของการออกแบบผลิตภณัฑ์ หรือ

บริการ โดยคํานงึถงึหลกัการดงัตอ่ไปนี L 

4.7.1.1 การจดัเก็บข้อมลูอยา่งจํากดั 

4.7.1.2 การประมวลผลข้อมลูอยา่งจํากดั 

4.7.1.3 ความถกูต้อง และคณุภาพของข้อมลูสว่นบคุคล 

4.7.1.4 การระบวุตัถปุระสงค์ในการประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลขั LนตํCา 

4.7.1.5 การลบ ทําลาย หรือทําให้ข้อมลูสว่นบคุคลเป็นข้อมลูทีCไมส่ามารถระบตุวับคุคลได้ 

4.7.1.6 การจดัการทําข้อมลูทีCถกูจดัเก็บไว้ชัCวคราวในระหวา่งการประมวลผล 

4.7.1.7 ระยะเวลาการจดัเก็บข้อมลู 

4.7.1.8 มาตรการในการแลกเปลีCยนข้อมลู 

4.8 การวเิคราะห์ผลกระทบของข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Impact Assessment) 

4.8.1 สายงานทีCเกีCยวข้องจะต้องเป็นผู้จดัทําขั Lนตอนปฏิบตัิในการวิเคราะห์ผลกระทบของข้อมลูส่วนบุคคล 

(Data Protection Impact Assessment Procedure) และมีการทบทวนขั Lนตอนปฏิบตัอิยา่งสมํCาเสมอ 
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4.8.2 สายงานทีCเกีCยวข้องจะต้องเป็นผู้จดัทํา และทบทวนการประเมินผลกระทบของข้อมลูสว่นบคุคล (Data 

Protection Impact Assessment) ร่วมกับเจ้าหน้าทีCคุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคล ก่อนริเริCมดําเนิน

กิจกรรมทางธุรกิจ โครงการ หรือการกระทําอืCนๆ ทีCอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อการคุ้มครองข้อมลูส่วน

บคุคลของบริษัทฯ 

4.9 ความปลอดภยัของข้อมูล (Data Security) 

4.9.1 ควรเก็บข้อมลูเป็นความลบั และเปิดเผยต่อบคุลากรทีCได้รับอนญุาตตามข้อกําหนดทางกฎหมาย และ

กฎเกณฑ์ทีCบงัคบัใช้เทา่นั Lน 

4.9.2 มีการกําหนดหลกัเกณฑ์ดแูล และเก็บรักษาข้อมลู ทั LงทีCอยู่ในรูปแบบเอกสารกระดาษ ข้อมลูในรูปแบบ

อิเลก็ทรอนิกส์ และสืCอบนัทกึข้อมลูไว้อยา่งปลอดภยั ปอ้งกนัการสญูหาย และพร้อมใช้งาน 

4.9.3 มีการจดัชั Lนความลบัของข้อมูล เก็บรักษา และทําลายข้อมูลให้เหมาะสมกับชั Lนความลบั และมีการ

บริหารจดัการการเข้ารหสัข้อมลูทีCเชืCอถือได้ และเป็นมาตรฐานสากล 

4.9.4 มีการกําหนดหลกัเกณฑ์เพืCอควบคุมการเข้าถึง ใช้ เปลีCยนแปลง แก้ไข และเปิดเผยข้อมูล โดยผู้ ทีCมี

อํานาจ และได้รับมอบหมาย รวมทั LงสายงานทีCเกีCยวข้องต้องร่วมดําเนินการให้มีการควบคมุการเข้าถึง

ข้อมลูอยา่งเหมาะสม เพืCอให้มัCนใจวา่บคุคลทีCเกีCยวข้องมีสทิธิในการเข้าถงึข้อมลูสว่นบคุคลเทา่ทีCจําเป็น  

4.9.5 การขอสิทธิเพืCอเข้าถึงข้อมูลนอกเหนือจากทีCกําหนดไว้ จะต้องผ่านการพิจารณาจากผู้ มีอํานาจของ          

บริษัทฯ  

4.9.6 การดําเนินการทางเทคนิคในการให้สทิธิเข้าถงึข้อมลูต้องเป็นไปตามนโยบายด้านความมัCนคงปลอดภยั

สารสนเทศ และกระบวนการความมัCนคงปลอดภยัด้านสารสนเทศ 

4.9.7 กําหนดหลกัเกณฑ์ให้มีการทบทวนสิทธิแก่พนักงานทีCมีหน้าทีCเกีCยวข้องเพืCอเข้าถึงข้อมลูเท่าทีCจําเป็น 

และควบคมุการเข้าถึงระบบงาน และบริหารจดัการสิทธิของพนกังานให้เป็นปัจจบุนั โดยเฉพาะเมืCอมี

การเปลีCยนแปลงตําแหนง่ หรือการจ้างงาน 

4.9.8 หากมีการจ้างผู้ ให้บริการภายนอก หรือพนัธมิตรทางธุรกิจซึCงต้องมีการจดัเก็บ และรวบรวมข้อมลูสว่น

บคุคล จะต้องมีการกําหนดหลกัเกณฑ์เพืCอควบคมุ และบริหารจดัการ การเข้าถึง การใช้ และการดแูล

รักษาข้อมูล รวมถึงกระบวนการทําลาย หรือลบข้อมูลตามมาตรการรักษาความมัCนคงปลอดภัย

สารสนเทศ 

4.9.9 มีการออกแบบ พัฒนา และทดสอบระบบงานให้มีความมัCนคงปลอดภัย มีความยืดหยุ่น และมีการ

บํารุงรักษาสมํCาเสมอ 

4.10 การละเมดิข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Breaches) 

4.10.1 บริษัทฯ จะต้องกําหนดแนวทางปฏิบัติเกีCยวกับการจัดการกับเหตุการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 

หลกัเกณฑ์ในการแยกประเภทเหตกุารณ์ ระดบัความเสีCยงและผลกระทบ ตลอดจนการดําเนินการแจ้ง

เหตกุารละเมิดข้อมลูสว่นบคุคลให้เป็นไปตาม พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล พ.ศ.2562 
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4.10.2 หากบุคคลใดทราบถึงการละเมิดข้อมลูส่วนบุคคลของบริษัทฯ บุคคลนั Lนจะต้องรายงานเหตุการณ์ทีC

เกิดขึ Lนแก่เจ้าหน้าทีCคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของบริษัทฯ โดยทนัที ทั Lงนี L การรายงานดงักลา่วจะถกูเก็บ

เป็นความลบั เมืCอมีการแจ้งการละเมิดความปลอดภยัแล้ว ทีมตอบสนองต่อเหตกุารณ์ และสายงานทีC

เกีCยวข้องจะดําเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงทีCเกีCยวข้องกบัเหตกุารณ์ร่วมกบัเจ้าหน้าทีCคุ้มครองข้อมลู

สว่นบคุคล พร้อมเสนอแนวทางแก้ไขทีCเหมาะสมแก่คณะบริหารของบริษัทฯ 

4.11 บทลงโทษ 

ผู้ ฝ่าฝืนนโยบายฉบบันี Lอาจมีความผิด และถกูลงโทษทางวินยัตามข้อบงัคบัการทํางานของบริษัทฯ รวมทั Lงอาจ

ได้รับโทษตามทีCกฎหมายกําหนด  

 

 นโยบายการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลฉบบันี L มีผลบงัคบัใช้ตั Lงแตว่นัประกาศเป็นต้นไป 
 

 

     ประกาศ ณ วนัทีC 19 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2565 

 


